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აბსტრაქტი 
წინამდებარე ნაშრომი მსოფლიოში ერთ-ერთი ყველაზე ინოვაციური კომპანია „თესლა 

მოტორსის“ მაგალითზე, მის წინაშე არსებული პრობლემის ფონზე განიხილავს ინოვაციის 

გავლენას მომხმარებელთა ლოიალურობაზე. ნაშრომში მოყვანილია რამდენიმე 

ავტორიტეტული კვლევა და სტატია კომპანიის შესახებ, მასზე ზოგადი წარმოდგენის 

შესაქმნელად და იმ დეტალების უკეთ გასაცნობად, რომლებიც მკითხველს ნაშრომში 

განხილული საკითხების უკეთეს გაგებასა და ანალიზში დაეხმარება. ამასთან, მოიცავს 

ნაშრომის ავტორების მიერ ჩატარებული კვლევის შედეგს, დეტალურ ანალიზს და 

მაქსიმალურად დასაბუთებულ რეკომენდაციებს, რომლებიც მათზე დაყრდნობით 

კომპანიას შეიძლება გაეწიოს. 
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