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საქართველოში, უძრავი ქონების სააგენტოების იმიჯი და სექტორში არსებული 

პრობლემები, რომლებიც მის განვითარებას ხელს უშლის  შესწავლილი არ არის. ქართულ 

აკადემიურ სივრცეში, შეიძლება ითქვას, არ არსებობს სამეცნიერო კვლევები,  ამ 
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შედარებით და ქართული უძრავი ქონების სექტორში არსებული გამოწვევების 

გაანალიზებით, მომზადდა ორი რაოდენობრივი გამოკითხვის ფორმა. პირველად 
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დახმარებით. რა გზებით ცდილობენ ციფრულ სამყაროში მომხმარებლების მოზიდვას, 
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ახლობლის უარყოფითი გამოცდილება  და ზემდგომი ორგანოების მიერ 

კონტროლირების არარსებობა განაპირობებს.  
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ინსტრუმენტებიდან ყველაზე მნიშვნელოვანი კომპონენტი, ბრენდბუქი, უმეტესობამ 
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ABSTRACT 

 

Real estate agencies’ image in Georgia and issues, that slow down the progress and 

development in this field, are not yet studied. It can be said, that academic research in regards of 

image of real estate agencies in Georgia is non-existent. 

This is exactly the reason, why studying and proving the negligent nature towards image 

of Georgian real estate agencies is beneficial and makes the purpose of the research. As well as to 

discover what independent or professional help are the agencies using for better positioning 

themselves in the market. 

Based on the literature review of foreign practices and the analysis of local real estate sector 

issues and challenges, two forms of quantitative research were made. The first form proved the 

negative image and attitude of Georgian society towards local real estate agencies, as well as 

where, how and by what criteria do people chose the real estate services. 

The second quantitative research aimed to provide helpful information to local real estate 

agencies. In particular, do the agencies use the professional help of marketing and PR specialists. 

What are the ways they see to attract local customer using digital platforms? How do they create 

bandboxes and what major issues do real estate agencies currently face? 

The research showed, that real estate agencies in Georgia have negative image, often due 

to the unsatisfying personal or relative’s experience and the control of extra establishments. 

Through the analysis, it was established that the fear and distrust towards the customer is 

also experienced by real estate agencies/ agents in Georgia. The major PR instrument, bandbox, is 

mostly independently created by the agencies without any 



 

 professional help. The major issue was depicted in high communication and absence of control 

mechanism for real estate marketing and PR establishments. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


