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აბსტაქტი 

ციფრული სერვისების განვითარების პესპექტივები საქართველოში, საკმაოდ 

კომპლექსური თემაა და მოიცავს ბევრ დეტალს, რომელთა სიღრმისეული განხილვის 

გარეშე პრაქტიკულად შეუძლებელია რაიმე სახის პერსპექტივის განსაზღვრა. თემა 

კოლოსალური მნიშვნელობის როლს ატარებს თანამედროვე სამყაროში და თუ 

თანამედროვეობაზე აქვს ქვეყანას პრეტენზია, მაშინ მოუწევს ახალი სამყაროს მიერ 

შემოთავაზებული ინოვაციების დანერგვა, ვგულისხმობ ციფრული სერვისების 

თვალსაზრისით. თემის შესახებ სრული და ნათელი სურათის დასანახად, საჭირო იქნება 

ყველა მოცემული ასპექტის გათვალისწინება, უამრავი დეტალისთვის ყურადღების 

მიქცევა, ზუსტი ფაქტების მოძიება და რა თქმა უნდა მათი ობიექტური შეფასება.  

წარმოდგენილი სამაგისტრო ნაშრომი „ციფრული სერვისების განვითარების 

პერსპექტივები საქართველოში“, განიხილავს საკითხს სიღრმისეულად, მსჯელობის 

დროს თვალთახედვაში იღებს უამრავ ფაქტორს, განსაზღვრავს ციფრული სერვისების 

როლს სხვადასხვა სექტორებში, მაგალითად :  მარკეტინგში, საჯარო სექტორში ბიზნესში 

და უამრავ სხვა სფეროში. მაქსიმალურად მკაფიოდ არის ჩამოყალიბებული საკვლევი 

კითხვა, ასევე ის ასაბუთებს თემის აქტუალურობას, კვლევის მიზანს,  ჰიპოთეზას და 

ცვლადებს.  

ნაშრომის კვლევის ობიექტად არის აღებული საქართველო და გაკეთებულია 

ანალიზი მოცემული ქვეყნის მიმართებაში, იგულისხმება თუ რამდენად შეუძლია მას 

ციფრულ სამყაროსთან ადაპტირება, რამდენად სჭირდება ნახსენები და რა იქნება 

ბენეფიციარები, თუმცა პოზიტიური შტრიხებისა და ასპექტების ფონზე, 

გათვალისწინებულია ნეგატიური ფაქტორებიც, ხოლო კრიტიკა ნაშრომს მეტ 

ობიექტურობას სძენს.  
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Abstract 

Perspectives on the development of digital services in Georgia is a rather complex topic 

and includes many details, without an in-depth discussion of which it is practically impossible to 

determine any kind of perspective. The topic plays a colossal role in the modern world and if a 

country has a claim to modernity, then it will have to introduce the innovations offered by the 

new world, I mean in terms of digital services. To get a complete and clear picture of the topic, it 

will be necessary to consider all the given aspects, pay attention to a lot of details, find accurate 

facts and, of course, evaluate them objectively. 

The presented master's thesis "Perspectives of Digital Services Development in Georgia", 

discusses the issue in depth, takes into account many factors during the discussion, defines the 

role of digital services in various sectors, for example: marketing, public sector business and many 

other areas. The research question is formulated as clearly as possible, as well as the relevance of 

the topic of the argument, the purpose of the research, the hypothesis and the variables. 

Georgia is taken as the object of research of the paper and the analysis is done in relation 

to the given country, it means how much it can adapt to the digital world, how much it needs to 

be mentioned and what will be the beneficiaries. 

 

 

 

 

 

 

 

 


